
 

 

Redirijarea apelului spre un mesaj vocal 

 

Specificarea serviciilor Tarif, lei 

Plată unică pentru organizarea serviciului 

pentru un număr 
120 

- pentru două numere 160 

- pentru trei numere 200 

- pentru patru numere 240 

- de la 5 pînă la 9 numere 280 

- de la 10 pînă la 19 numere 380 

- de la 20 pînă la 50 numere 480 

Plata lunară pentru furnizarea serviciului* 6 

Plata pentru trafic (pentru un apel)** 0,48 

 

           Notă: 
 

1. *Plata lunară se percepe suplimentar la taxa de abonament a 

telefonului, în funcţie de pachetul utilizat, în baza contractului încheiat 
cu utilizatorul. 

 
2. **Traficul va fi calculat conform înregistrărilor efectuate pe platforma 

Centrului de Apel. 
 

3. În cazul redirijării reuşite a apelului la audioserverul Centrului de Apel, 
utilizatorul serviciului va achita plata pentru trafic, indiferent de faptul 

dacă a audiat abonatul apelant complet sau parţial fişierul vocal. 
 

4. Abonatul apelant va achita  traficul local conform tarifelor stabilite în 
funcţie de pachetul utilizat de acesta. 

 
5. Şirul de numere rezervat pentru serviciu dat este în diapazonul: 

690590- 690689. 

 
6. Tarifele includ TVA şi sunt exprimate în lei moldoveneşti. 
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Pentru a afla mai multe informaţii despre serviciile Moldtelecom apelaţi Serviciul Clientelă la numărul 117, 
accesaţi www.moldtelecom.md sau vizitaţi-ne la cel mai apropiat centru comercial Moldtelecom. 

 
 


