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Modalitatea de taxare a serviciilor furnizate prin numere Freephone
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in retelele publice de comunicatii electronice

1. Dispozitii generale

Serviciul Freephone este un serviciu de retea inteligenta, care permite
accesul gratuit pentru apelant la numere Freephone, atribuite din
Planul National de Numerotare.

Serviciul Numar Verde este serviciul Freephone organizat in reteaua
publica de telefonie a S.A. "Moldtelecom”.

Clientul serviciului Numar Verde este persoana juridica care a incheiat
contract cu S.A. “Moldtelecom” in vederea utilizarii serviciului
Freephone.

Accesul utilizatorilor finali (apelanti care formeaza un numar
Freephone) la serviciile furnizate prin numere Freephone in retelele
publice de comunicatii electronice este gratuit.

2. Modalitatea de taxare a serviciului Numar Verde

Convorbirile telefonice spre serviciul Numar Verde se taxeaza per
secunda, din prima secundda de comunicare, si sunt facturate
intotdeauna in contul clientului Numar Verde.

Convorbirile originate in reteaua de telefonie fixa a S.A. "Moldtelecom”,
in retelele de telefonie fixa a furnizorilor alternativi spre serviciul
Numar Verde si redirijate spre:

2.2.1. un numar din reteaua fixa locala, se vor taxa conform tarifelor

pachetului ,Standard” pentru categoria I de utilizatori in
dependenta de transa orara in care a inceput convorbirea;

2.2.2. un numar din reteaua fixa interurbana (nationald), se vor taxa

conform tarifelor in vigoare pentru apelurile interurbane in
dependenta de transa orara in care a inceput convorbirea;

2.2.3. un numar din retelele mobile, se vor taxa conform tarifelor in

2.3.

vigoare pentru apelurile efectuate catre retelele mobile, aplicate
categoriei I de utilizatori in dependenta de transa orara in care a
inceput convorbirea.

Taxarea apelurilor originate in retelele mobile spre serviciul Numar
Verde si redirijate spre :

2.3.1. un numar din reteaua fixa a S.A. "Moldtelecom”, conform tarifelor

in vigoare pentru apelurile efectuate catre retelele mobile, aplicate
categoriei I de utilizatori in dependenta de transa orara in care a
inceput convorbirea.

2.3.2. un numar din retelele mobile:



a) pentru originatia apelurilor in retelele mobile si destinate
serviciului Numar Verde, conform tarifelor in vigoare pentru apelurile
efectuate catre retelele mobile, aplicate categoriei I de utilizatori in
dependenta de transa orara in care a inceput convorbirea.

b) pentru redirijarea ulterioara a apelului de la serviciul
Numar Verde spre un numar din reteaua mobila, conform tarifelor in
vigoare pentru apelurile efectuate catre retelele mobile, aplicate
pentru categoria I de utilizatori in dependenta de transa orara in care
a inceput convorbirea.
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