OPERATOR TIONAL
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Regulamentul desfasurarii ,Tombolei de iarna de la Moldtelecom”

,~Tombola de iarna de la Moldtelecom” va fi organizata pe intreg teritoriul
Republicii Moldova, in perioada 1 decembrie 2009 - 17 ianuarie 2010
inclusiv. Pentru integrarea tehnica a componentelor tombolei se vor utiliza
serviciile companiei ,Optimtel” SRL.

La concurs pot participa persoanele fizice - cetateni a Republicii Moldova,
care au implinit varsta de 18 ani, au domiciliul pe teritoriul Republicii
Moldova si sunt clienti a oricarui serviciu prestat de S.A ,,Moldtelecom”.

Abonatii au cateva posibilitati de a participa la tombola, si anume:

a) Prin semnarea unui contract de conectare pentru unul din serviciile
prestate de catre S.A. ,Moldtelecom” in perioada 1 decembrie 2009
- 17 ianuarie 2010 inclusiv.

b) Prin consumul extra abonament in luna decembrie, cu minim 50 lei (de
catre abonatii serviciilor de telefonie fixa ,,Moldtelecom” si mobila
~Unité” - voce si date) si achitarea facturii pentru luna decembrie
pana la data de 17 ianuarie. Informatia de identificare a abonatului
urmeaza a fi introdusa intr-o baza de date a participantilor la tombol3,
astfel crescand sansele de castig, dupa cum urmeaza:

e La depasirea cu 50 lei a platii abonamentului lunar - 1 data
e Cul00lei- de2ori

e Cu 150 lei — de 3 ori

e Cu 200 lei — de 4 ori

e Cu 250 lei — de 5 ori

e Cu 300 lei — de 6 ori

e Cu 350 lei — de 8 ori

e Cu400lei-de 10 ori

e Cu 450 lei sau mai mult - de 12 ori

c) Prin achitarea in avans a platii de abonament (de catre abonatii
MaxDSL si MaxFiber) in perioada de la 1 decembrie 2009 pana la 17
ianuarie 2010. Ei vor fi introdusi in baza de date dupa cum urmeaza:

e La achitarea a 2 luni in avans - 1 data
e La achitarea a 3 luni in avans - de 2 ori
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e La achitarea a 4 luni in avans - de 3 ori
e La achitarea a 5 luni in avans - de 4 ori
e La achitarea a 6 luni in avans - de 5 ori
e La achitarea a 7 luni in avans - de 7 ori

e La achitarea a 8 luni in avans - de 9 ori
e La achitarea a 9 luni si mai mult in avans - de 11 ori

Numarul de luni achitate in avans sunt sumate cumulativ pe toata perioada
de organizare a tombolei. De ex.: in cazul achitarii pe 8 decembrie pentru 2
luni in avans, apoi pe 14 ianuarie inca pentru 4 luni in avans - vor fi
considerate 6 luni in avans.

Banii achitati in avans nu vor putea fi restituiti, ci vor fi utilizati doar pentru
achitarea serviciilor S.A. ,Moldtelecom”.

d) Prin expedierea SMS la numarul 2121 si prin oferirea raspunsurilor la
intrebari (pentru abonatii Unite postpaid si prepaid si abonatii Amplus).

Pretul unui SMS expediat la numarul 2121 constituie 5 lei, inclusiv TVA.
Pentru a intra in concurs abonatul trebuie sa expedieze un mesaj cu
continutul RO sau RU, in dependenta de limba in care doreste sa
receptioneze intrebarile. Drept raspuns la acest mesaj, participantul va primi
prima intrebare. Odata cu expedierea primului mesaj, participantul confirma
faptul ca a luat cunostinta cu prezentul regulament.

Pe parcursul desfasurarii concursului participantul va receptiona consecutiv
intrebari si variante de raspuns, dintre care numai una este corecta.
Participantul alege varianta de raspuns si trimite un mesaj SMS, care contine
numai cifra presupusului raspuns corect. Daca raspunsul la intrebare este
corect, participantului i se adauga un punct si i se expediaza urmatoarea
intrebare. Se considera corect mesajul SMS, ce contine numai numarul
rdspunsului corect. In cazul cdnd mai multi participanti au acumulat un
numar egal de puncte, castigator devine cel ce a acumulat acest numar de
puncte in timpul cel mai scurt.

La tombola pot participa doar persoanele fizice. Abonatii care vor rezilia in
perioada de organizare a tombolei si se vor reconecta la acelasi serviciu, nu
vor participa la tombola.

La tombola nu pot participa angajatii S.A. ,Moldtelecom”.
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Conditii de organizare a tombolei

Saptamanal vor fi acordate premii doar abonatilor noi care vor semna un
contract de abonament lunar pentru unul din serviciile companiei S.A.
,Moldtelecom”. Abonatii castigatori si premiile vor fi anuntati, dupa cum
urmeaza:

Nr. . Data Nr. de
v iu A Perioada . abonamente

saptamani extragerii .

gratuite
1. 01-06 decembrie 2009 07.12.2009 142
2. 07-13 decembrie 2009 14.12.2009 143
3. 14-20 decembrie 2009 21.12.2009 143
4, 21-27 decembrie 2009 28.12.2009 143
5. 28 decembrie 2009- 3 ianuarie 04.01.2010 143

2010

6. 4-10 ianuarie 2010 11.01.2010 143
7. 11-17 ianuarie 2010 18.01.2010 143

Intre 18 si 22 ianuarie 2010 vor fi anuntati abonatii castigatori care au intrat
in tombola prin majorarea consumului pentru luna decembrie, cei care au
achitat serviciile in avans si cei care au participat la concursul SMS, conform
conditiilor stipulate in prezentul regulament.

Abonatii noi pot participa doar o singura data la extragerea premiilor
saptamanale - extragerea pentru saptamana in care s-au abonat, dar pot
participa si la alte extrageri din cadrul acestei tombole, daca indeplinesc
conditiile specificate.

Nominalizarea céastigatorilor pe tot parcursul promotiei dar si decernarea
premiilor finale va avea loc in cadrul centrului comercial S.A. Moldtelecom
din mun. Chisindu, str. Stefan cel Mare, 12. in acelasi timp, decernarea
premiilor saptamanale (acordarea abonamentelor gratuite) se va efectua in
cadrul centrelor comerciale, unde a fost semnat contractul.

Desemnarea abonatilor castigatori va avea loc in prezenta unei Comisii
Speciale, in scopul asigurarii transparentei tombolei.
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Fondul de premii

Abonatii care au semnat contract pentru unul din serviciile companiei S.A.
»~Moldtelecom”, vor avea sansa sa castige, saptamanal, 6 luni de abonament
gratuit la serviciul pentru care au semnat contractul. Totalul abonamentelor
oferite pe perioada promotiei constituie 1000 abonamente (pentru orice
serviciul Moldtelecom: MaxDSL, MaxFiber, Amplus, Unite, telefonia fixa).

In cazul migrérii la un alt abonament in perioada gratuitdtii, abonatul pierde
lunile de abonament gratuit ramase.

Dintre abonatii care au consumat peste plata de abonament si cei care au
achitat serviciile in avans, conform conditiilor specificate, va fi selectat:
e Un participant care va castiga un automobil BMW 118i si
e Cate un participant din fiecare raion al Republicii Moldova care va
castiga cate un telefon mobil Ubiquam U-300 si cate o cartela Unité cu
50 lei pe cont.

Nota: Raioane ale Republicii Moldova se vor considera urmatoarele:
Municipiul Chisindu, Municipiul Balti, Anenii Noi, Basarabeasca, Briceni,
Cahul, Cantemir, Calarasi, Causeni, Cimislia, Criuleni, Donduseni, Drochia,
Dubasari, Edinet, Falesti, Floresti, Glodeni, Hincesti, Ialoveni, Leova,
Nisporeni, Ocnita, Orhei, Rezina, Riscani, Singerei, Soroca, Straseni,
Soldanesti, Stefan Voda, Taraclia, Telenesti, Ungheni, UTA Gagauzia.

Participantii la concursul SMS, care au acumulat punctaj maxim, vor castiga
cartele de reincarcare, dupa cum urmeaza:

Primii 3 in top - cartele in valoare de 900 lei

Urmatorii 7 - cartele in valoare de 600 lei

Urmatorii 10 - cartele in valoare de 300 lei

Abonatul care a acumulat cele mai multe puncte va primi si un terminal
Ubiguam U-300 si o cartela preplatita Unite de 50 lei.

Conditii generale:
Castigatorul autoturismului va fi obligat sa nu inlature semnele distinctive

ale companiei ,,Moldtelecom” S.A. care vor fi aplicate pe automobil, timp de
1 an de la inmanarea premiului.
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Inregistrarea la tombold exprim& acordul participantului pentru o prezentare
publica a sa ca invingator, in cazul castigarii unui premiu, si pentru utilizarea
numelui si a imaginii sale pentru expunerea rezultatelor tombolei prin
intermediul mijloacelor de informare in masa.

Compania Moldtelecom va contacta la telefon persoanele care au fost
selectate drept castigatori ai premiilor, din ora cand a fost efectuata
extragerea si in urmatoarele 72 ore de dupa aceasta. Numerele de telefon
de contact vor fi acelea care sunt specificate in contract sau cele cu ajutorul
carora abonatul a devenit participant al tombolei.

In afard de aceasta, lista abonatilor castigdtori va fi postatd pe site-urile
www.moldtelecom.md si www.unite.md.

In cazul in care abonatul castigdtor nu va putea fi gdsit sau va refuza
receptionarea premiului, vor fi apelate persoanele care au fost incluse in
listele din extragerile de rezerva, in ordinea extragerii acestora.

Pentru a ridica premiul castigat, participantul trebuie sa se prezinte la locatia
anuntata de catre S.A. ,Moldtelecom” timp de 21 zile calendaristice din
momentul enuntarii castigului acestuia, cu actele necesare pentru
identificare si contractul semnat cu S.A. ,Moldtelecom” pentru prestarea
serviciilor.

Castigatorul va semna un proces verbal care confirma acceptarea si
receptionarea premiului si alte acte de rigoare prevazute de legislatia
Republicii Moldova.

S.A. ,Moldtelecom” va calcula si va transfera la Bugetul de Stat impozitul pe
venit pentru premiile acordate, conform prevederilor Codului Fiscal, suma
carora nu va fi deductibila.

Pentru a afla detalii despre tombola, abonatii S.A. ,,Moldtelecom” pot suna la
numerele de contact 117, 1181; iar abonatii Unite la 022 200 200 (de la un
telefon fix) sau 200 (de la un telefon mobil).
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